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1. CONTENIDOS GENERALES

1.1 DECLARACION RESPONSABLE DE EXAFAN

Don Juan Jose Pascual Nadal, en calidad de representante de la empresa EXAFAN SAU declaro
gue la entidad a la que represento se compromete a aplicar de forma voluntaria un sistema de
gestion basado en la responsabilidad social corporativa, iniciada esta andadura ya en el afio

2022.

Tenemos un claro compromiso con un modelo de gestidn sostenible que favorece la integracién
de las actividades, el crecimiento y la rentabilidad sostenida de la organizaciéon. En nuestra
direccion y gestion, en su estrategia, y en sus politicas y procedimientos, prevalecen siempre los
valores y codigos éticos relacionados en el presente documento, que surgen de la relacién y el
didlogo transparente con sus grupos de interés, responsabilizandose asi de las consecuencias y

los impactos que derivan de sus acciones.

En el momento que nos toca vivir, estamos antes los mayores retos a los que ha hecho frente la
humanidad siendo necesario ofrecer soluciones innovadoras, que den respuesta a dichos retos
de manera sostenible. EXAFAN debe apostar por el desarrollo sostenible, valor fundamental en
nuestras acciones presentes y futuras para abordar los retos y desafios a los que nos

enfrentamos.

Los principios en los que nos basamos para su cumplimiento son:

Transparencia

- Sostenibilidad

- Respeto a las personas Empleadas

- Excelencia en la gestion y orientacién al cliente
- Relacién con Proveedores

- Respeto al medio ambiente
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1.2 PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

EXAFAN SAU es una empresa fundada en 1987 marcandose dos objetivos fundamentales, por
en lado el bienestar animal y por otro éxito de las inversiones de sus clientes. Sin dejar de
perseguir estos objetivos, EXAFAN ha sabido responder a las necesidades particulares del sector
agropecuario y de cada cliente. Este crecimiento controlado y progresivo, le ha llevado a poder

construir y equipar, de forma integral, cualquier tipo de explotacion ganadera.

EXAFAN es una empresa con una clara vocacion de expansién internacional. En la actualidad,
esta presente en todo el mundo con productos adaptados a las necesidades y legislaciones
concretas de cada pais. Esta capacidad de adaptacidn le ha llevado a ganarse la confianza de sus

clientes y realizar operaciones comerciales en mas de 72 paises.

Otro de los puntos fuertes de EXAFAN, es su continua busqueda de la calidad y la innovacion,
llevando a EXAFAN a desarrollar colaboraciones con los principales centros investigadores
internacionales de nuestro sector y a estar presente en diversos proyectos internacionales de

innovacion.

Nombre de la organizacion

102-1
EXAFAN SAU

Actividades, marcas, productos y servicios

Disefio, construccion y suministro de equipamientos ganaderos para todo tipo de 102-2
granjas

Ubicacion de la sede

102-3
Pol. Ind. Rio Gallego C/D N210

Ubicacion de las operaciones

102-4
Pol. Ind. Rio Gallego C/D N210y C/R N2 4 -8

Propiedad y forma juridica

102-5
Sociedad Andnima Unipersonal

Mercados servidos

102-6
Nacional e Internacional

Tamaiio de la organizacién

102-7
PYME

Descripcidon cadena de suministro (tipologia, n? total, ubicacion geografica de
proveedores...) 102-9

Ver "Proveedores"

Cambios significativos de la organizacion durante el periodo del informe

102-10

Ninguno
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Principio de precaucion (en el lanzamiento de nuevos productos como gestion
del riesgo)

102-11
DAFO — Analisis Porter
Principios o documentos externos que la organizacion respalde o este suscrita
(Pacto Mundial) 102-12
No suscrito al Pacto Mundial
Asociaciones pertenecientes y funcion que desempena en dicha asociacién o
entidad 102-13
Cluster Nacional de Productores de Ganado Porcino
Informacion sobre empleados y otros trabajadores:
102-8
A la fecha de la entrega, forman parte de la empresa 86
CONTENIDO 2019 2020 2021 GRI
n? total empleados por contrato laboral y por H:116 | H:103 | H:93 102-8
sexo M: 17 M: 15 M: 15
Hp: 87 Hp: 88 Hp: 90
n2 total empleados por contrato laboral Mp:17 | Mp:14 | Mp: 14 107-8
(permanente o temporal) Ht: 29 Ht: 15 Ht: 3
Mt: 1 Mt: 1 Mt: 1
Hc: 116 | Hc: 104 | Hc: 93
n2 total empleados por tipo de contrato laboral Mc:17 | Mc:14 | Mc: 13 102-8
(jornada completa/media) y por sexo Hp: 0 Hp: 0 Hp: 1
Mp: 0 Mp:0 Mp: 1
descrlpcu?n de trabajadores no empleados 0 0 0 102-8
(voluntarios, subcontratas...)

1.3 ETICA E INTEGRIDAD

ENFOQUES:

Tanto el gobierno de EXAFAN como sus altos ejecutivos han asumido un compromiso estricto

con nuestros grupos de interés basandose en los siguientes valores o principios:

Calidad del servicio/producto prestado.

Permanencia en el futuro

Compromiso con el medio ambiente y con el bienestar animal.

Compromiso con el futuro y el presente del medio rural.

exafan
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- Mejora continua de nuestros productos y proceso.

RESULTADOS:
GRI

Misidn, Visidn, Valores 102-16

e Misidn: a través de la innovacidn y la mejora continua de nuestros productos y servicios,
ofrecer una solucion completa para el sector agropecuario, protegiendo el

medioambiente y el bienestar animal aportando la mayor eficiencia econémica.

e Vision: proporcionar productos excelentes concordantes a las necesidades de nuestros
clientes, creando sinergias entre la rentabilidad econdmica de las explotaciones
agropecuarias, su impacto en el medioambiente y la construccién de un futuro mejor en

el medio rural.

e Valores:
o Excelencia, desarrollo e innovacién
o Proteccién del medioambiente
o Bienestar animal

o Compromiso con la sociedad y en concreto, con el medio rural.

Estandares, normas, sellos, reconocimientos externos (ISOS, EFR, EFQM, RSA...) 102-16

e Contamos con el sello RSA.

e Premios Heraldo del Campo: Premio a la Responsabilidad Medioambiental en el Sector

Agroalimentario 2021

Principios y normativa o cddigos conductas éticas 102-16

e El personal de RRHH de la organizacidn estan en constante formacién de igualdad.

Formacién y asesoramiento en pro de conductas éticas 102-17

e Tenemos un Protocolo de Actuacion frente al Acoso.

ACCIONES:
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Este afio se ha realizado el Protocolo de Actuacion del Acoso Laboral, Sexual y por razén de Sexo.
Por ahora, no ha debido de ser aplicado. EXAFAN deja constancia expresa de su intencion de
adoptar cuantas medidas sean necesarias para mantener un ambiente de trabajo libre de acoso,

no consintiendo ni permitiendo conductas de esta naturaleza.

Por otro lado, se ha procedido a realizar un Plan de Igualdad, un instrumento efectivo para
promover un buen clima laboral y mejorar la calidad de vida de toda su plantilla, hombres y

mujeres.

BUENAS PRACTICAS:

Consideramos Buenas Practicas las indicaciones recogidas en el Protocolo de Actuacion frente

al Acoso Laboral, Sexual y por razéon de Sexo y el Plan de Igualdad.

1.4 GOBIERNO DE LA ORGANIZACION

ENFOQUES

El érgano de gobierno en EXAFAN estd basado en el liderazgo del Presidente, la CEO y los
directores. Es una empresa familiar fundada hace mds de 30 afios por Juan Jose Pascual Nadal,
su presidente y dirigida por la segunda generacidn, en la persona de Elena Pascual.

A pesar del tamafio de la empresa, no hemos dejado de ser una empresa familiar en el trato con
nuestro personal ya que nuestros directivos siguen en contacto directo con sus trabajadores
estableciendo desde el principio con ellos unas pautas generales de actuacion tanto a nivel

personal como profesional.
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Presidente

Juan J Pascual

Dpto Financiero

CEO Dpto Marketing

Elena Pascual
Dpto RRHH

Director Desarrollo VicePresidente

David Marcuello Jesus Haro

Dpto Comercial
Dpto 14D+

Dpto SAT Dpto Compras

Dpto de Proyectos

El equipo directivo se reline de manera periddica con la finalidad de tomar decisiones que
formen parte del Plan Estratégico de la empresa y realizar un seguimiento de los objetivos y
metas comunicando sus conclusiones a los jefes de departamento y mandos intermedios. La
direccion realiza reuniones periddicas con el personal remarcando la razén de ser de la empresa,
sus valores vy objetivos. Son reuniones en un marco distendido. y cercano.
No obstante, también existen comunicaciones formales a través del correo electrénico o el

tablén de anuncios de la empresa, pero para aspecto mas secundarios.

No existe un Consejo de Administracidn, pero todas las decisiones se toman conjuntamente

entre Gerencia y Direccion General.
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RESULTADOS:
CONTENIDOS 2019 2020 2021 GRI
Estructura del Gobierno de la organizacién 102-18
Composicién del Maximo Organo de Gobierno y Presidente:
ejecutivos y no ejecutivos 4y 0 4y 0 4y0 102-22/23
3 homb
antigiiedad en el ejercicioen | 1987 1987 1987 ombres /
. . 1 mujer
el drgano de gobierno
3 hombres /|3 hombres /|3 hombres /
sexo . . .
1 mujer 1 mujer 1 mujer
Composicidn de los Comités responsables 102-18

No existe dicho Comité.

ACCIONES:

En los ultimos meses, hemos reestructurado la organizacién de la empresa bajo la base de los
tres directores principales sobre los que dependen los responsables de area, de forma que se

fomente la gestidn responsable a todos los niveles y el control de funciones y responsabilidades.

BUENAS PRACTICAS:

Con la presencia de la segunda generacidn, la empresa quiere dotar de dinamismo la direccion
de la empresa a través de la constante formacidn, y con el acompafiamiento del fundados para

que el relevo generacional afecto lo minimo a la empresa.

Asi mismo, hemos impulsado la profesionalizacién de todos los miembros de la empresa, al

entender que es un aspecto fundamental para el buen funcionamiento de la empresa.

1.5 GRUPOS DE INTERES

ENFOQUES:

EXAFAN SAU considera que existen grupos de interés que afectan a la capacidad de la empresa
para lograr los resultados previstos. Conocemos los grupos de interés con los que interactuamos

en la actividad de la empresa, siendo los lientes, proveedores y nuestro propio personal forman
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parte de los grupos de interés principales, pero sin olvidar a las AAPP y estamos presentes en

asociaciones o clusters con otras empresas con los que compartimos intereses.

Realizamos reuniones periddicas con nuestro personal para analizar y estar al dia acerca de las
necesidades de nuestros clientes y del sector en general, teniendo en cuenta su repercusién en

el entorno rural.

Asi mismo, nuestro departamento de comunicacidn esta en permanente contacto con nuestros
clientes y proveedores gracias al feedback que recibimos en nuestras redes sociales con lo que

podemos estar atento a lo que la sociedad actual requiere.

Ademas, intentamos ser participes en todas las posibilidades de crear nuevos dialogos.
Creemos que es muy importante llevar una accién proactiva y que antes de encontrarnos con la
verbalizacién de un problema o de una necesidad, nosotros somos los que les preguntamos a

nuestros grupos de interés para saber que podemos hacer por ellos.

Las partes interesadas o grupos de interés son:

Clientes. Con la finalidad de conocer las expectativas y las necesidades de nuestros

clientes utilizamos encuestas de satisfacciéon y campaias comerciales.

- Trabajadores. Es uno de nuestros pilares fundamentales y aplicamos una politica de
puertas abiertas por parte del Presidente y de la CEO para que todo trabajador pueda

comunicar sus opiniones.

- Proveedores. Son nuestros aliados principales, a los cuales les solicitamos la mayor

diligencia y calidad.

- Montadores. Los tratamos de forma diferenciada respecto al resto de proveedores,
siendo tratados como parte esencial de la organizacién y se realizan con ellos reuniones

periddicas, para poder detectar a través de ellos necesidades de los clientes.
- Socios. La empresa tiene un socio Unico que corresponde con la figura del Presidente.

- Administraciones. Existe una comunicacion correcta con las distintas administraciones,
estando al dia de todas nuestras responsabilidades y obligaciones, sin existir ninguna

denuncia.

- Sociedad. Participamos en la creacion de empleo, el desarrollo local y del medio rural,

asi como en materia medioambiental.

RESULTADOS:
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CONTENIDOS GRI

Lista de Gl con los que estd implicado la organizacidn 102-40
.

n2 total de empleados cubiertos por acuerdos de negociacion colectiva 102-41

e Todos nuestros trabajadores estan bajo el convenio colectivo del metal.

Definicion del proceso para identificar los Gl 102-42

e Se ha elaborado un mapa de procesos en el cual observar que grupos participan en
nuestro proceso.

Enfoque para la participacion de los Gl

n? participantes 102-43

error muestral

e Enesta memoria, no disponemos de esta informacién.

Temas y preocupaciones claves 102-44

e En esta memoria, no disponemos de esta informacién.

ACCIONES:

En los ultimos meses, hemos reestructurado la organizacién de la empresa bajo la base de los
tres directores principales sobre los que dependen los responsables de area, de forma que se

fomente la gestidn responsable a todos los niveles y el control de funciones y responsabilidades.

BUENAS PRACTICAS:

Nos proponemos para el afio 2023 llevar a cabo diferentes encuestas entre los trabajadores y
trabajadoras. EXAFAN se basa en una relacidn de cercania donde las comunicaciones se realizan

informalmente.

1.6 ANALISIS DE MATERIALIDAD Y DATOS DE LA MEMORIA

ENFOQUES:

10
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Los aspectos mas importantes de sus grupos de interés en el contexto de la empresa son:

PARTES NECESIDADES | EXPECTATIVAS CANAL FRECUENCIA| REQUISITOS
Remuneracion | Estabilidad en
adecuada el empleo
TRABAJADORES Chmeliniate Desart.‘ollo Reuniones Periodico Ninguno
dela profesional
Prevencion de | Participacion
Riesgos Formacion
Calidad del Cump:|m|ento Enctu.efsta.s de Anual oo
CLIENTES producto / plazo satistacion 9 p.
servicio Visitas Periodico comercial
Calidad 2 —
Reclamaciones | Periodico
Cumplimiento
Y pedidos
Adquisicion de : [ o
PROVEEDORES productos y UMPHMIENTO N 5 municacion Diaria "
. pagos compras
Servicios e
Planificacion
de pedidos
Cumplimiento
pedidos
Adquisicion de imi Dpto de
MONTADORES . - Chupl s Comunicacién Diaria o .
Servicios pagos construccion
Planificacion
de trabajos
Cumplimiento Auditoria
ADMINISTRACION requisitos | Requerimientos| Periodico contable
legales Legislacion
SOCIOS Rentabilidad Cre.CI.mler\to Reuniones Anual Re.v!5|or1
Eficiencia Planificacion
Respecto
medioambiente
Responsabilidad
SOCIEDAD Compromiso oDs MemoriaRSA |  Anual : e
empleo
Desarrollo
medio rural
RESULTADOS:
CONTENIDOS GRI
Entidades incluidas en los estados financieros consolidados (documentos publicos) 102-45
e Mirar en las cuentas anuales de la empresa.
Proceso para definir los temas materiales 102-46
e No procede.
Lista de temas materiales y relevantes para la organizacién 102-47

11
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Re-expresion de la informacién (con respecto a informes anteriores) 102-48

e No existen informes previos.

Cambios significativos en el periodo de la memoria 102-49

¢ No se han producido cambios significativos durante el 2022.

Periodo objeto de la memoria 102-50/52
e 2022
Fecha del dltimo informe 102-51

e Es el primerinforme realizado.

Punto de contacto para solucién de cuestiones 102-53

e Para cualquier consulta, pueden contactar con nosotros a través del correo electrénico

exafan@exafan.com o a través de nuestra pagina web https://exafan.com/
Y nuestras redes sociales: in| LinkedIn: https://es.linkedin.com/company/exafan
¥ Twitter: @EXAFAN_oficial

0 Facebook: https://es-es.facebook.com/EXAFAN/

Nivel de la memoria conforme al GRI

"Opcién Esencial" 102-54

"Referenciado GRI"

indice de contenidos GRI 102-55

e Esta memoria no tiene indices GRI.

1.7 PLAN ESTRATEGICO RSC/RSA

ENFOQUES:

EXAFAN SAU tiene como unos de sus compromisos estratégicos el cumplir con Ia

Responsabilidad Social Corporativa (RSC).

La responsabilidad social debe estar integrada en nuestra organizacién. Este es nuestro segundo
afio participando en el programa de RSA de Aragoén y el primero en el que realizamos una

memoria.

12
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Este firme compromiso se fundamenta en el compromiso con la responsabilidad social y los
Principios del Plan de Responsabilidad Social de Aragon:

- Transparencia

- Sostenibilidad

- Respecto a las personas empleadas

- Excelencia en la gestidn y orientacion al cliente

- Relacién con proveedores

- Respeto al medioambiente

RESULTADOS:

Nos encontramos inmersos en el desarrollo de distintas actuaciones de Responsabilidad Social.
EXAFAN SAU busca implantar un plan de Responsabilidad social y para empezar hemos

considerado que la mejor forma era participar en este programa.
Las acciones que hemos realizado este 2021/2022 han sido:

- Lainstalacion de placas solares en nuestras instalaciones.

- Donacion al Colegio Publico Galo Ponte en San Mateo de Gallego, localidad donde
estamos situados.

- Desarrollo del Plan de Responsabilidad Social.

- Elaboracién del Plan de Igualdad.

- Plan de actuacién contra el acoso.

- Mejora de los espacios de trabajo.

Desde EXAFAN seguimos trabajando en la mejora de nuestros procesos, en la expansion en
nuevos mercados geograficos, la digitalizacion de la empresa y la optimizacion para reducir
nuestro impacto medioambiental y el de nuestros clientes; y para ello mejorar continuamente

para satisfacer de la mejor forma las necesidades de nuestros grupos de interés.

13
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2. CLIENTES

ENFOQUE GLOBAL:

Para EXAFAN su pilar fundamental son sus clientes. Sin ellos, la empresa no existiria. Tenemos
una orientacién total hacia el cliente y sus necesidades. Como empresa con clientes en mas de
168 paises, debemos contar con las sensibilidades o caracteristicas divergentes por su

localizacién o cultura.

NUEVOS COMPROMISOS:
Los compromisos que desde EXAFAN hemos adquirido:

- La mejora continua de nuestros productos.
- Encontrar soluciones técnicas adecuadas para nuestros clientes.

- Aumentar y mejorar nuestros canales de comunicacidn con nuestros clientes.

2.1 SATISFACCION DE CLIENTE

ENFOQUES:

EXAFAN SAU tiene como objetivo generar una relacién de respeto y confianza con sus clientes,

para que nuestro negocio y el de ellos sea rentable y crezcamos juntos a largo plazo.

Nuestro equipo comercial cuenta con una gran experiencia y se caracteriza por su versatilidad
para atender y satisfacer de forma correcta sus expectativas. Para ello estan en contrato de

manera continua al cliente a través de reuniones, entrevistas, emails y por supuesto, llamadas.

Pero esta funcidn no solo recae sobre el equipo comercial, sino que nuestro equipo de
construccion también tiene una gran cercania con el cliente ya que son ellos los que estan
presentes in situ en el disefo, preparacién y construccion de los proyectos llave en mano. Ellos
también se ocupan de mantener la comunicacién después de la terminacion del proyecto para

poder ayudar al cliente en todo lo posible.

Por otro lado, el departamento de Servicio de Atencidn Técnica (SAT) se ocupa de la reparacion

y mantenimiento de los equipos vendidos y la explicacion de su funcionamiento en las

14
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explotaciones. Damos un servicio de atencién durante los siete dias de la semana, las 24 horas

del dia.

El departamento de marketing realiza encuestas a clientes después de realizar las instalaciones

de los equipos para comprobar si todo es correcto, acentuando el control sobre la actuacién del

equipo comercial y del equipo técnico.

RESULTADOS:
Indicador 2019 2020 2021 Ind G4
asociado
Resultados de las encuestas para medir la satisfaccion de los cliente
% de insatisfaccion global y por - - GRI1418

atributo valorado

Satisfaccion media

Error muestral

2.2 INNOVACION EN LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS

ENFOQUES:

EXAFAN SAU se caracteriza por ser una empresa innovadora. Para ello, nuestros clientes son

fundamentales porque a través de sus necesidades desarrollamos nuestras innovaciones.

Contamos con un equipo cualificado de ingenieros, contando con ingenieros para el desarrollo

de nuevos productos e ingenieros responsables del disefio y desarrollo de nuestros proyectos

de construccion.

El asesoramiento técnico es esencial para el funcionamiento de la empresa y es una ventaja

competitiva frente a nuestros competidores, a través de nuestro departamento comercial,

nuestros ingenieros y el Servicio de Atencién Técnica.
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RESULTADOS:

Ind G4

Indicador 2019 2020 2021 .
asociado

N¢ de productos/ servicios nuevos 9 13 11
puestos en el mercado

% de productos / servicios revisados / GRI 416

evaluados

2.3 CALIDAD DEL SERVICIO

ENFOQUES:

El equipo comercial registra todas las reclamaciones de los clientes a través de una aplicacion
gue permite a las distintas secciones de la empresa conocer las incidencias y detectar los

posibles fallos o problemas, siendo el departamento de Calidad estudia todas las reclamaciones.

Contamos con un Departamento de Servicio de Atencidn Técnica, un departamento que
postventa que gestiona las reparaciones y las acciones en garantia de nuestros productos
vendidos actuando en tres vertientes: actuacidn en granjas, reparacion en la empresa de los

productos remitidos por los clientes y atencidn de incidencias por teléfono.

RESULTADOS:
Indicador 2019 2020 2021 a:’;iiggo
N2 de reclamaciones atendidas 140 168 155 GRI 417
% de reclamaciones resueltas
A favor del cliente | 100% 100% 100% GRI1417
Por tipo de reclamacién GR1 417
Importe de multas 0 0 0 GR1417
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2.4 TRANSPARENCIA INFORMATIVA SOBRE EL PRODUCTO O SERVICIO

ENFOQUES:

La empresa proporciona a sus clientes toda la informacion de una forma clara de su politica de
precios, su oferta comercial, contratos, condiciones de pago y de entrega de sus bienes y
servicios, tanto en su tarifa que es actualizada de forma periddica, como en sus ofertas

comerciales y pedidos.

Con todos nuestros productos entregamos manuales sobre las caracteristicas de los productos,

su montaje y mantenimiento.

Ademas, disponemos de varios canales de comunicacidn como nuestra pagina web (que
actualmente se encuentra en proceso de modernizacion donde se va a fomentar la
comunicacion con los clientes), las redes sociales (LinkedIn, Twitter y Facebook), seminarios con

clientes donde les formamos sobre nuestros productos siendo impartidos por nuestro equipo

de Servicio de Atencidn al Cliente y mailing (implantado este 2022).
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3. PERSONAS

ENFOQUE GLOBAL

EXAFAN considera a sus trabajadores como la pieza principal para su funcionamiento. La plantilla
tiene cierta antigliedad, lo que refleja el clima familiar con el objetivo de retener el talento a

través de la estabilidad, la poca rotacion, la fidelidad, etc.

EXAFAN esta comprometido por la igualdad, contando con sus trabajadoras en puestos de

importancia dentro del organigrama de la empresa, siendo nuestra CEO una mujer.

Desde la direccion se fomenta la politica de puertas abiertas, lo que permite un buen ambiente
de trabajo. De esta manera, las necesidades y las situaciones de los trabajadores se conocen de

primera mano.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

Al ser nuestra primera memoria, no tenemos compromisos adquiridos.

NUEVOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS

En relacién a nuestros nuevos compromisos adquiridos, nos encontramos con los siguientes:
- Implantary ejecutar el Plan de lgualdad.
- Seguir impulsando la paridad.

- Mejorar la calidad de vida de nuestros trabajadores.

3.1 SATISFACCION DE LAS PERSONAS EMPLEADAS

ENFOQUE DE GESTION

EXAFAN no cuenta con una encuesta de satisfaccion entre sus trabajadores y trabajadoras.
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RESULTADOS
Indicador 2019 2020 2021
% de personas de plantilla que participan en | No se ha No se ha No se ha
las encuestas de satisfaccion realizado realizado realizado
ACCIONES

Dentro de la organizacidon de EXAFAN se realizan las siguientes acciones:

- Serealizan reuniones con periocidad.
- Conferencia con el Dr. Mario Alonso Puig, “La ilusién que nos mueve en un mundo que

no para de moverse”, cuyo objetivo era la motivacién para seguir adelante a pasar de

las dificultades que podamos encontrar en el camino.

3.2 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION

ENFOQUE DE GESTION

EXAFAN tiene contraido un compromiso con la Igualdad, tanto a través de politicas que
fomenten la igualdad entre hombres y mujeres sin que exista una discriminacion directa o
indirecta por razén de sexo y por otro lado, el fomento de la igualdad real dentro de la

organizacién.
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A cierre de 2021 se estaba impulsando el Plan de Igualdad, que permita de punto de base para
la igualdad entre hombres y mujeres en el funcionamiento del dia a dia de la empresa, pero

también en el proceso de seleccidn y promocion.

Contamos con un protocolo contra el acoso, que resulta fundamental para las empresas, puesto
que define e implementa las medidas que debe tomar la organizacion para prevenir, detectar y

actuar frente a aquellas actitudes contrarias a la dignidad y libertad de las personas

trabajadoras.
RESULTADOS
Indicador 2019 | 2020 | 2021 | 'mdicadorG4
asociado
Composicién de Organos de Gobierno y Direccién de la organizacién GRI 405
% Hombres 75% 75% 75%
% Mujeres 25% 25% 25%
% menos de 30 0% 0% 0%
% entre 30y 50 50% 50% 50%
% mas de 50 50% 50% 50%
% otros grupos minoritarios 0% 0% 0%
Composicion de la plantilla GRI 405
% Hombres | 87% 88% 87%
% Mujeres | 13% 13% 14%
% menos de 30 | 5% 3% 2%
% entre 30y 50 | 84% 86% 85%
% mas de 50 | 11% 11% 13%
% otros grupos minoritarios | 0% 0% 0%
ACCIONES

Nuestro sector se caracteriza por una mayor representaciéon de los hombres, pero desde la

empresa en los Ultimos afios se ha buscado potenciar la figura femenina.

Aunque la presencia de la mujer en la empresa haya alcanzado el 13% respecto a toda la

plantilla, tenemos que seguir impulsando y apoyando la contratacién de la mujer.

20



3.3 CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y LABORAL

ENFOQUE DE GESTION

Q

La conciliacidn de la vida personal, familiar y laboral es un elemento clave en el bienestar del

personal y como ya hemos indicado es un aspecto principal para la familia EXAFAN.

Desde las organizaciones debemos fomentar la corresponsabilidad entre hombres y mujeres y

entendemos que, si desde la empresa se ofrece un empleo estable y de calidad, esto permite

cumplir con las obligaciones familiares mas faci

Imente.

A través de nuestra politica de puertas abiertas con la que se busca dar cercania, se ha puesto

medios al alcance de los trabajadores para poder abordar la conciliacion familiar ya que, aunque

EXAFAN cuanta con un horario de trabajo continuo de 7 a 15 horas, es posible la flexibilidad en

los horarios de entrada y salida al igual que la peticién de vacaciones.

RESULTADQOS
Indicador 2019 | 2020 | 2021 | 'MdicadorGa
asociado
N2 empleados que tuvieron derecho a un permiso por maternidad o
paternidad.
Mujeres 0 0 1
Hombres 1 2 3
N2 empleados que ejercieron su derecho a un permiso por maternidad o
paternidad.
Mujeres 0 0 1
Hombres 1 2 2
N2 empleados que se reincorporaron al trabajo después de que finalizase su
derecho a un permiso por maternidad o paternidad.
Mujeres 0 0 1
Hombres 1 2 2
% de la plantilla que hace uso de las medidas de conciliacién laboral
existentes.
Mujeres 100% 100% 100%
Hombres 100% 100% 100%

% de la plantilla que se ha acogido a una reduccion de la jornada laboral.

Mujeres
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Indicador G4

Indicador 2019 2020 2021 R
asociado

Hombres 0 1 1

% de la plantilla que dispone de jornada flexible en su puesto de trabajo.

Mujeres | 100% 100% 100%

Hombres | 100% 100% 100%

% de la plantilla que hace uso de medidas de Teletrabajo.

Mujeres 0% 0% 0%

Hombres 0% 3% 2%

3.4 FORMACION Y FOMENTO DE LA EMPLEABILIDAD

ENFOQUE DE GESTION

El desarrollo de los profesionales que forman parte de EXAFAN es clave para el éxito de la

empresa.

Es por ello que la empresa pone en disposicidn de sus trabajadores las acciones de formacién
que consideren para fomentar su empleabilidad. EXAFAN permite que los trabajadores indiquen

que formaciodn les resulta interesante para poder facilitarsela.

RESULTADOS
Indicador 2019 | 2020 | 2021 | 'M4G2
asociado
Promedio de horas de formacion recibida por las personas durante cada GRI 404
ciclo anual
Toda la plantilla 405 380 388

22



RSA (2 exafan

RESPONSABALIDAD SOCIAL OE ARAGON

3.5 SEGURIDAD Y SALUD

ENFOQUE DE GESTION

Para gestionar la seguridad y la salud en los puestos de trabajo, EXAFAN cumple con todos los
requisitos que marca la legislacion. Contamos con un convenio con la mutua para los casos de
enfermedad o accidente laboral. Por otro lado, también contamos con un comité de prevencion

de riesgos laborales y recibimos visitas periddicas para adaptarnos a las modificaciones.

Contamos con un Plan de prevencion de Riegos Laborables, un Plan de Emergencia en caso de
incendio. Los puestos de trabajo estan evaluados para permitirnos tener una planificacion y

adaptacion de los puestos a los posibles riesgos.

Durante el periodo de pandemia del COVID-19, implantamos un plan de contingencia para
reducir el impacto entre nuestros trabajadores y reducir sus consecuencias a través de la
ampliacion de la desinfeccion y limpieza en las instalaciones, gel hidroalcohdlico y guantes
disponibles en toda la empresa, mayor separacién entre los trabajadores para reducir el

contacto, etc.

RESULTADOS

Ind G4

Indicador 2019 2020 2021 .
asociado

% de trabajadores de la plantilla que tiene
representacién en los comités formales de 5% 6% 5% GRI 403
Seguridad y salud

N2 total de accidentes con lesiones 0 1 1
R . .
NQ total de bajas |E)or enfermedad profesional y 40 48 40
enfermedad comun
0 , . .
N2 de dias no trabajados por accidentes o 0 169 186

enfermedades profesionales

Absentismo, % dias perdidos respecto al total

0, 0, o)
de dias de trabajo previstos. 1.81% 2,03% 2,53%

Ne de victimas mortales 0 0 0

ACCIONES

En el Ultimo afio, EXAFAN ha impulsado las siguientes acciones :
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- Seguir con el cumplimiento de requisitos legales sobre la seguridad y salud en el lugar

de trabajo.

- Minimizar las lesiones y enfermedades laborables a través de nuestro politica de “cero

accidentes”.

24



..........................

4. PROVEEDORES

ENFOQUE GLOBAL
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Otro de los aspectos principales para EXAFAN son sus proveedores, donde es importante una

relacidn basada en la confianza y preferiblemente larga en el tiempo. Consideramos a nuestros

proveedores en muchas ocasiones como aliados en nuestra blsqueda de soluciones para

nuestros clientes. Damos prioridad a que nuestros proveedores sean locales, no obstante

tenemos proveedores diversos y localizados nacional e internacionalmente.

4.1 COMPRAS RESPONSABLES

ENFOQUE

Los responsables de compras realizan actuaciones orientadas a la optimizacién del proceso de

compras:

- Nuestros proveedores deben tener productos homologados. Ademds, nuestro

departamento de compras realiza un proceso de homologacion con la ayuda del

departamento de I+D. Como criterios fundamentales contamos con la calidad del

servicio y su cercania para fomentar el desarrollo local. Otro aspecto a tener en cuenta

es el precio.

- EXAFAN busca proveedores que ofrezcan buena calidad de producto y servicio, y por

supuesto, se prioriza la contratacion de proveedores locales tanto cercanos a nuestra

empresa para lo que tiene que ver con nuestro proceso productivo, como cercanos en

funcién de dénde se localice el cliente destinatario final de dicho producto para dar el

mejor servicio posible en tiempo y plazo y para reducir el minimo tanto el coste como

el impacto ambiental.

RESULTADOS
Indicador 2019 | 2020 | 2021 Ind G4
asociado
% de presupuesto de compras en los lugares
con operaciones significativas se destina a 45% 40% 41% GRI 204
proveedores locales
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4.2 CLASIFICACION Y EVALUACION DE PROVEEDORES Y HOMOLOGACION DE
PROVEEDORES

ENFOQUE

Disponemos de un proceso de evaluacién del desempefio de sus proveedores, atendiendo a la

calidad de producto y servicio.
Los criterios principales para EXAFAN son:

- Calidad

- Plazo de entrega

- Cumplimiento de entrega

- Rapidez en gestion de reclamaciones

- Precio

- Cumplimiento normativa: antiincendios, reciclado de productos y tratamiento de
residuos

- Coordinacion con nuestro procedimiento de gestidn (Sistema de Gestion de Almacenes).

RESULTADOS

Ind G4
asociado

% de Proveedores que se evallan y reevaltan 100% 100% 100% GRI 308
con criterios ambientales

Indicador 2019 2020 2021

% de Proveedores que se evallan y reevaltian 100% 100% 100% GRI1 414
con criterios relacionados con las practicas
laborables.

4.3 INTERACCION CON LOS PROVEEDORES

ENFOQUE

Taly como hemos indicando anteriormente, los proveedores son clave y por ello, debemos tener
una comunicacidn constante, tanto por teléfono como correo electréonico como por medio de
visitas que nos permiten ver in situ como trabajan y lo que permite un grado de colaboracion

mayor y adaptarnos a los posibles problemas con mayor rapidez.
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El departamento de calidad revisa todas las mercancias que recibimos y realiza reclamaciones

tanto por calidad, cantidad o plazo de entrega.

Muchos de nuestros proveedores llevan muchos afios trabajando con nosotros, pero ademas,

hay alguno que forma parte de nuestro proceso desde el principio de nuestra actividad. Esto es

un motivo de satisfaccién para la empresa.

A través de nuestras redes sociales tenemos presente a nuestros proveedores y compartimos

éxitos.

RESULTADOS

Indicador

2019

2020

2021

Ind G4
asociado

% de Proveedores con los que se tienen
abiertos proyectos conjuntos

N2 de proyectos abiertos con equipos mixtos
con proveedores

N2 de eventos realizados en conjunto con
proveedores
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5. SOCIAL

ENFOQUE GLOBAL

Desde EXAFAN consideramos que la implantacion y desarrollo de acciones sostenibles en
materia social es necesario para el correcto funcionamiento de la empresa, ya que beneficia a

la sociedad en si, y por tanto también a la empresa.

Como empresa presente en el medio rural, es principal la idea de "Crear Espafia" y consideramos
qgue el mundo rural es necesario para ello y que muchas veces es el gran olvidado. Somos una
empresa localizada en un pueblo de algo mas de 3.000 habitantes donde estamos intentando
crear riqueza, pero ademas el destino de nuestros esfuerzos y trabajos es el medio rural, con
nuestras granjas y equipamiento situados en pequefias localidades donde se crea trabajo y

riqueza.

No obstante, hay que indicar que desde EXAFAN nunca ha sido objeto de estudio este grupo de

interés como tal.

5.1 IMPACTO SOCIAL

ENFOQUE

EXAFAN cuenta con unas medidas de accidén social aunque es cierto que participamos de ellos
de una forma puntual, siendo los drivers para su inicio la Administracién (principalmente el
Ayuntamiento) o nuestros clientes. Estos proyectos de accion social se encuentran unidos a la

razon de ser de nuestro negocio y al entorno rural en el que actuamos.
Entra nuestras acciones sociales se encuentran:

Desarrollo de talento: colaboracién con la Universidad de Zaragoza o centro de

Educacidn Superior para la realizacién de practicas.

- Participacidn y patrocinio de jornadas técnicas donde se debate el futuro del sector
agropecuario como la Jornada Técnica del Porcino de la Asociacion de Veterinarios de

Porcino de Aragon, el Porciforum, etc.

- Imparticidn de charlas en centros educativos, como la que impartimos en la Universitat

de Lleida (en la Escola Tecnica Superior d'Enginyeria Agraria) sobre la Importancia de la
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Ventilacion en Granjas Avicolas, a los alumnos de 32 del doble grado de Veterinaria y

Ciencia y produccién animal.

- La utilizacidén de nuestras redes sociales para transmitir a nuestros seguidores la

situacion del sector, las Ultimas novedades o cualquier tipo de noticia que pueda

serles de utilidad, sin que nuestro objetivo sea potenciar nuestras ventas.

5.2 ALINEACION DE PROYECTOS SOCIALES CON LA ESTRATEGIA

ENFOQUES DE GESTION

Dentro de nuestros objetivos queremos buscar un impacto positivo en el propio crecimiento

econdémico, en el medioambiente, en el bienestar de todas las personas y por supuesto, el de

todos nuestros grupos de interés.

RESULTADOS
RESULTADOS: Indicador 2019 2020 2021 Ind‘G4
asociado
% EBIDTA destinado a Inversidn social: No % No % No % GRI 413
iniciativas sociales elegidas por la especifico | especifico | especifico
empresa, alineadas con sus intereses
corporativos y la mejora de su
reputacién*
Horas/afios empleados destinadas a 0 0 0 GRI 413

Inversion Social

5.3 TRANSPARENCIA CON EL ENTORNO

ENFOQUE

EXAFAN no ha recibido ninguna multa en referencia a la seguridad y la salud laboral, tampoco

por aspectos medioambientales, lo que indica lo comprometidos que estamos.
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RESULTADOS
Indicador 2019 | 2020 | 2021 | 'M9G4
asociado

COMPLIANCE. Cumplimiento legal 0 0 0 GRI1417
Valor monetario de multas y/o sanciones por
incumplimiento legal: (ambiental/ fiscal/ laboral/
penal, etc.
N Incidencias detectadas en evaluaciones internas de | 0 0 0 GR1417
cumplimiento legal

5.4 CANALES DE COMUNICACION

ENFOQUE

Para poder comunicar las acciones sociales que EXAFAN realiza, utilizamos diversos medios de

comunicacion, siendo los mas importantes nuestras redes sociales (principalmente LinkedIn y

Facebook) y medios tradicionales como el Heraldo de Aragén o publicaciones especializadas de

nuestro sector.

También es uno de nuestros principales canales de comunicacién nuestra pagina web, donde

aparecen nuestras novedades, nuestro teléfono de contacto, correo electrénico y ubicacion.

Con ello se busca la maxima transparencia.

En el caso de los trabajadores, se les hace llegar a través del tablén de anuncios al lado de los

fichadores, el correo electrdnico y reuniones presenciales con todos los trabajadores. Como

hemos indicado anteriormente, somos una empresa cercana, de forma que hay comunicacion

continua de manera informal.

RESULTADQOS
Indicador 2019 | 2020 | 2021 Ind G4
asociado
N2 eventos de comunicacidn y fomento de
buenas practicas relacionados con el
desempeno social. 3 3
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Horas/afio destinadas a comunicaciény
fomento de buenas practicas relacionados con
el desempefio social 3 3 4

VENTIZACION'EN NAVES AVICOLAS

TR T T T O
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6. MEDIOAMBIENTAL

ENFOQUE GLOBAL

La proteccion del medioambiente es una de las razones de ser de EXAFAN. Desde hace tiempo
vinimos impulsando medidas para reducir el impacto ambiental de nuestra actividad, no solo de

nuestro proceso productivo sino del de nuestros propios clientes.

Desde EXAFAN consideramos que no solo debemos impulsar medidas con las que prevengamos
la contaminacién ambiental o que promovamos la eficiencia energética, sino que atendiendo al
contexto politico-econémico en el que nos encontramos, un menor impacto ambiental se

traduce en una reduccién de costes.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

Dentro de nuestros compromisos adquiridos anteriormente (aunque no contdbamos con un

memoria sobre RSC), se encontraban:

- La reduccion del consumo de electricidad: procedimos al cambio de nuestras
instalaciones eléctricas en nuestras dos instalaciones de trabajo, poniendo luces led y
otros desarrollos tecnoldgicos.

- Lareduccién del consumo de agua: con la instalacidn de vélvulas en todos los grifos para

ello.

NUEVOS COMPROMISOS

Entre los nuevos compromisos que hemos adquirido nos encontramos: desarrollar medidas que
reduzca o prevean la contaminacidn, reducir nuestro impacto ambiental (tanto el nuestro como
el de nuestros clientes), que en el desarrollo de nuevos productos se tenga en cuenta su impacto

ambiental, al igual que en la mejora o readaptacidon de los ya existentes.

En el caso concreto de EXAFAN la principal es el desarrollo de un proyecto para ser

autosuficientes respecto a la electricidad con el uso de placas solares.

6.1 IMPACTO AMBIENTAL

ENFOQUE DE GESTION
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Desde EXAFAN hemos estado comprometidos con el medioambiente, ya que nuestra propia
actividad estd unida a ello de forma intrinseca, por tanto somos conscientes de que debemos
implementar acciones de desarrollo sostenible y controlar el consumo que realizamos en

nuestras instalaciones a través de un plan de actuaciones en materia ambiental.

INDICADOR G4

INDICADOR 2019 2020 2021 ASOCIADO

Consumo 274.780 298.142,82 284.913,20 GRI 302
electricidad:
(Kw)

Consumo gas: - - - GRI 302
(kWh)

Consumos - - - GRI 302
combustibles
fosiles por
tipologia: (kwWh)

Consumo - - - GRI 302
combustibles
fosiles en
transporte (kg
CO2 eq)

Consumo agua: 579,12 674,22 587,50 GRI 303
m3 en oficina

Consumo de - - - GRI 303
agua: m3/ kg de
producto

Consumo papel | 3.400 2.756 2.602 GRI 301
(EUR)

Cantidad papel 25% 25% 25% GRI 301
reciclado/total

Residuos - - - GRI 306
peligrosos (Kg o
)
gestionados/pro
ducidos por ud
de produccion

Residuos no - - - GRI 306
peligrosos (Kg o
T)
gestionados/pro
ducidos por ud
de produccion
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6.2 ESTRATEGIA FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO
ENFOQUE DE GESTION

La estrategia adoptada frente al cambio climatico estd integrada junto con nuestro plan
estratégico general de la empresa, ya que no solo buscamos que nuestra incidencia sea la

menor, sino también la de nuestros clientes.

RESULTADOS

Respecto a nuestra estrategia frente al cambio climatico, hasta 2021 no se ha llevado una

metodologia de recogida de datos.

IND G4

INDICADOR 2019 2020 2021 ASOCIADO

Emisiones CO2 - - - GRI 305

Emisiones por - - - GRI 305
fugas de gases
refrigerantes
fluorados para
climatizacion/
refrigeracion (kg
CO2 eq

Emisiones - - - GRI 305
globales kg CO2
€q

Cantidad de - - - GRI 305
emisiones por
ud de producto
fabricado/por
horas trabajadas

Potencia - - - GRI 302
generada con
energias
renovables
(kWh)

ACCIONES

Después de haber hecho un estudio sobre la viabilidad de la instalacidn en placas solares, vamos

a instalar las placas en nuestras instalaciones en 2022.
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6.3 GESTION AMBIENTAL
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En EXAFAN tenemos un sistema para asegurar que nuestro trabajo se realiza de forma éptima

en relacién al medio ambiente:

e Agua: hacer que nuestro consumo sea el adecuado, dejando cerrados grifos y pasos de

agua. A través de carteleria en nuestras instalaciones se indica la necesidad de un bajo

consumo.

e Electricidad: se tiene instalada una luminaria de bajo consumo; la ultima persona en

dejar las instalaciones debe dejar apagado todo el sistema eléctrico; mantenimiento de

puertas cerradas para conservar la temperatura.

e Papel: impresién a doble cara y en blanco y negro. Si es posible, se deja el papel para ser

reutilizado.
e Cartén: contenedor especial.
e Pilas: contenedor especial.
e Residuos eléctricos: contenedor especial.
e Chatarra: se deja apartada para que la gestione el gestor de reciclaje.

e Toner: contenedor especial para devolver al proveedor.

RESULTADOS
IND G4
INDICADOR 2019 2020 2021 ASOCIADO
% compra material reciclable - - - GRI 301
% producto vendido reciclable 0,018% | 0,011% | 0,014% | GRI301
Inversiones realizadas en bienes del activo 7.173,67 | 8.701 GRI 302
material destinadas a la proteccion del medio
ambiente (miles €)
Inversiones realizadas destinadas a eficiencia 15.000 6.446 7.125 GRI1302
energética /energias renovables (miles €)

ACCIONES

En los ultimos tres afios, se ha procedido al cambio de luminarias y al inicio de nuestro proyecto

de instalacién de placas solares.
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RESPONSABALIDAD SOCIAL OE ARAGON

6.4 COMUNICACION AMBIENTAL

Este 2021, EXAFAN ha sido galardonada por el Premio Heraldo del Campo por nuestra
metodologia de trabajo muy respetuosa con el medioambiente, ya que siendo un referente
dentro del sector agropecuario pudiendo construir y equipar, de forma integral, cualquier tipo
de explotacién ganadera, nuestro respecto al medioambiente es nuestra principal baza, ya que
apoyamos a las empresas y granjas a hacer una ganaderia mas eficiente y respetuosa con el

medioambiente.

Como se publico en el Heraldo de Aragdn por la consecucidn de este galardén, en cuanto a su
futuro, el reto pasa por "conseguir equipos que ayuden a disminuir todavia mas la huella de
carbono de las empresas, mediante el ahorro energético. Y también queremos ayudar, mediante
equipos cada vez mas modernos y especializados, a que el sector porcino crezca y mejore siendo
cada vez mas sostenible con el medioambiente, apoyandole en la consecucion de la meta
marcada para los préximos afios de disminuir la emisién de gases de efecto invernadero”, seguin

palabras de nuestro director de Desarrollo, David Marcuello.

HERALDO - campmoma
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